
善始善終

善終專業實作教室設立之初談
邱義霖
國立臺北護理健康大學生諮系畢業生 / 善終服務專案助理

國立臺北護理健康大學人類發展與

健康學院生死與健康心理諮商系

( 以下簡稱生諮系 ) 在 104 年度通過教

育部「技職教育再造設備更新 - 再造技

優計畫」，並於 104 年 8 月 3 日啟動

善終專業實作教室設置計畫。在獲得教

育部、校方及院方的鼎力支持下，經歷

一年的規劃，終於在 105 年 6 月 30 日

完成初步的落成。善終專業實作教室設

立至今，已成為生諮系在善終服務專業

發展之重要後盾。

	 生諮系自創立以來，教師們一直

致力於發展善終服務專業領域，又剛好

有如此機緣通過技優計畫，使得在推動

善終服務的過程得到相當大的助力。善

終專業實作教室的成立，成為生諮系在

推動善終服務教育時，對學生教授相關

知識及實務操作經驗時，提供了場地、

教材、資源等等，使得教師們能夠更加

省時、省力且更全面地教育學生，實為

不可或缺的存在。

善終專業教室設立背景

	 善終服務指的是當人走到生命的

末期時能夠得到臨終關懷或是安寧緩和

醫療等，到死亡之後能夠妥善處理身後

事放心離開，也是所謂的殯葬 ( 生命禮

儀 ) 部分。而善終服務技優方案乃依照

原生諮系所的殯葬學程，加上安寧與臨

終照護，擴充整合為技職再造的實作技

優系列課程，所以以下對於善終服務教

室介紹將分為殯葬及臨終兩大部分進行

簡介。

殯葬部分：

	技職再造的善終服務技優計畫中，

包括三大實作課程，分別為：殯葬文書

與司儀、殯葬會場規劃與設計、遺體處

理與美容。

在殯葬文書與司儀部分，生諮系

在專業教室中特別開設了文書與司儀專

業課程，除培養學生：具備基礎殯葬禮

俗、殯葬生死通識能力外，更是開設喪

禮服務丙級證照班加強學生對於殯葬文

書的熟練度。此外，待學生考取丙級證

照後，更進一步開設了有關喪禮乙級證

照班，於專業教室模擬奠禮會場，針對

司儀部分進行教學。

善終專業教室簡介

文 圖
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在殯葬會場與設計部分，亦開設

專業課程供學生激發創意，來對於殯葬

會場及設計進行創新，並且於專業教室

內設置喪禮服務展示教學區，內含多元

衣飾文物、樣品棺、骨灰罐、壽衣喪服

與穿著假人、喪葬禮俗用品、四具附輪

棺木、祭品等用品套組以及追思文創精

品等。也針對丙級證照術科考試內容提

供數套小靈堂設備進行教學與演練，以

及模擬奠禮會場進行乙級證照術科考試

中的大靈堂會場布置同樣進行教學與演

練。 生諮系從大學部的創立到現在已

經有六屆了，還記得在開始的前兩年，

103 年的秋天，學生們充滿好奇地想要

瞭解善終這項領域，對於這項專業想一

探究竟，卻發現並沒有屬於自己的專

業教室。在上殯葬課專業課程時，只能

依照學校的安排，到指定的一般教學教

室上課。教師們只能針對文字、書面等

內容進行教學，學生們對於殯葬這兩個

字，腦中建構的世界被法條以及文書等

佔據，對於這兩個字的意義過於片面、

過於文字化，根本不懂得什麼是殯葬，

善終又是什麼，漸漸地一些學生們對於

善終缺乏。

一年過去了，由於學校政策的規

劃，我們開始有了固定的教室，終於

不用再因為每學期、每門不同的課程，

不停地在更換教室。但是這間教室還是

為院內各系共有，會有院內各系共用教

室，仍然不屬於生諮系，也因為顧及到

其他系的想法，即使生諮系增添了一些

殯葬專業教材，還是得收藏於倉庫中，

待需要使用時再將其拿出，使用完畢後

再放回去。

直到 105 年的六月，善終專業教

室初步落成了，等了兩年，生諮系終於

有了屬於自己的專業教室了，許多珍貴

的專業教材，像是展示棺、壽衣喪服、

喪葬禮俗用品及骨灰罐等等，終於不用

放在陰暗潮濕的倉庫內，不停地被搬

運，耗損，甚至因而蒙上一層灰。這些

專業教材，有了自己專屬的展示櫃，固

定的擺放位置供人欣賞，教師們在教學

時，也不再僅僅依照文字及圖片進行教

學，更有了實物讓學生們認識。從那一

年起，同學們對於「善終」這兩個字，

多了一些靈活的、鮮明的印象，不再只

覺得是沉重、死板的。

善終專業教室設立歷程與存在意義

在遺體處理與美容部分，針對學生

教授初終時，示範如何進行遺體處理及

美容外，更於專業教室教授丙級術科內

容，利用假人進行洗穿演練，並請學生

們互相進行化妝演練，熟練技能去考取

丙級證照，為進一步能夠為投入業界做

準備。除此之外，善終計畫補助之 3D

列印設備，主要針對容顏修復重現應用

於悲傷撫慰等技術進行研發與創新。

臨終部分：

	善終專業實作教室配合補助案，

設置了臨終照護專區，專區內有著居家

型高級電動病床、洗澡摺疊床椅等醫療

設備，並且有家屬陪伴舒適區，更創新

設置一套臨終彌留安息助念專櫃，以供

學生創意設計追思藝術療癒的活動。其

一切主要目的為模擬出安寧療護居家照

護環境的樣貌，讓教師除了教授安寧療

護及臨終關懷等專業知識外，針對課堂

內容，師生們能夠於臨終照護專區進行

互動及演練，讓學生們能夠具備臨終照

護的能力，為未來投入業界實習或接觸

實際場域做好準備。
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到了現在，善終專業教室已形成一

定的規模，除了已設置的殯葬專業教材

外，更增加了許多專業設備，像是高階

紙雕機、高階雷雕機、3D 列印設備等

用以在殯葬專業上結合文創的方式進行

創新。另外，還有一項里程碑：臨終教

室的誕生。臨終專業教室，模擬了安寧

病房，供臨終課程在教學上，能夠進行

實作，使得了生諮系推行善終領域上，

所欠缺名叫「臨終照護」的拼圖得以拼

上，成全了善終領域的版圖。而善終專

業教室存在的意義，不單單只是多了一

個上課地點，能夠給予學生實作，抑或

是成為一項生諮系對外推廣，供人認知

的指標。最重要的意義，善終專業教室

的出現，對於就讀生諮系的我而言，像

是多了一個家，一個屬於自己的家。

來自畢業生的感想
身為一名剛成為生諮系畢業生的

我，對於善終專業教室可說是又愛又

恨。愛的是因為專業教室的出現，讓我

們終於有了專屬於自己系的地方，同時

也造福了生諮系的學生。而恨的是，因

為設立時間較晚，對於我這類的畢業生

來說，幾乎沒有機會運用到這些資源。

還記得兩年半前，大二下的我，

為了準備喪禮服務丙級證照的考試，必

須從數百公尺外的科技大樓地下室，幾

位同學一起搬運跟學校借來的老舊器材

到樂育樓地下教室(現今的專業教室)，

十幾位同學一起共用了借來的兩三套器

材，在有限的時間內進行教學與練習，

並且在期限內歸還至原位。而那時的我

們坦白地說，雖有一些些的抱怨，但抱

著有器材就很知足的心態，也更加珍惜

為數不多的練習時間。直到畢業回到學

校幫忙後，發現了專業教室增添了三套

小靈堂設備、五套洗穿設備。生諮系終

於有了屬於自己的專業場地、專業設備

能夠教學與練習，學弟妹們能夠更專心

的準備考試，不必像我們那時要從潮濕

的倉庫將器材搬運，並且歸還時還要進

行整理。對我這位剛畢業的學長來說，

不禁感到羨慕與感嘆，羨慕的是學弟妹

如此幸福能享用這些資源，感嘆的是或

許是老師們當時看到了我們的努力，為

了學生們的權益，努力的為我們去爭取

更多的資源，同時造就了現在的善終專

業教室。

我在大四下時，實際經歷了業界

實習，更能明白善終專業教室的存在必

要性。或許這間專業教室沒辦法做到接

觸遺體，也或者無法接觸到業界操作實

務。但是對於學生們而言，從一剛開始

對於殯葬喪禮的初步認知，以及文書與

習俗的學習，到喪禮器材(棺木、喪服、

孝誌等 ) 應用與熟悉等等，都是具有很

大的幫助得，讓學生們在實際投入業界

之後，不會對於殯葬什麼都不懂，任何

事情都得要從頭學習。至少對於殯葬有

了一定的瞭解，在實習時，業界的督導

們覺得學生們有一定的水準，更願意教

授實務操作，甚至考慮畢業後留用，讓

學生們能夠直接就業，與學校能夠愉快

進行長期合作。以上所說的，對於臨終

領域也同樣適用。

最後，我個人覺得善終領域是一

項新興具有高度發展的領域，隨著高

齡化社會的到來，不論是我們或是對於

老一輩的人，如何達到善終都是未來的

我們必須面對的課題。這條領域，也同

樣是我們剛畢業的年輕人能夠考慮就業

的多元管道之一。不管將來我們如何選

擇，也都逃離不了死亡這二字，所以，

善終也就應然而生了。
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